Datenschutzerklarung und Cookies

Geschrieben von: Administrator
Montag, den 16. Juli 2018 um 09:00 Uhr - Aktualisiert Montag, den 16. Juli 2018 um 09:40 Uhr

Wir freuen uns Uber lhren Besuch und dem damit verbundenen Interesse an unserem
Internetauftritt. Der Schutz lhrer personenbezogenen Daten ist uns ein sehr wichtiges Anliegen
und daher von gréBter Bedeutung. Im Folgenden mdchten wir Sie daher tber die Erhebung,
Verarbeitung und Nutzung lhrer personenbezogenen Daten als auch unserer Cookie-Nutzung
bei dem Besuch unserer Webseite informieren.

Bitte achten Sie darauf, dass diese Datenschutzrichtlinie von Zeit zu Zeit durch die
Implementierung neuer Techniken und/oder durch Gesetzesdnderungen aktualisiert werden
kann. Hierauf machen wir Sie in geeigneter Weise aufmerksam. Selbstverstandlich werden wir
bei allen Anderungen stets Ihre angemessenen Interessen beriicksichtigen.

A. Datenschutz

l. Verantwortlicher

1. Verantwortlicher gemaf Art. 4 Abs. 7 EU-Datenschutz-Grundverordnung (,DS-GVO*)
ist
Hausverwaltung Carmen Mensler, Otzstr.1a, 83730 Fischbachau,
info@wohnungsabrechnung.de
2. Bei Fragen oder Anmerkungen zu  dieser Datenschutzerklarung oder allgemein zum
Datenschutz wenden Sie sich  bitte an Carmen Mensler.
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Il. Allgemeine Informationen zur Speicherfrist

Soweit in dieser Erklarung nichts Konkreteres Uber die Speicherung personenbezogener Daten
genannt ist, werden wir die Daten solange speichern, als wir

a) diese flr die Erflllung des genannten Zweckes notwendigerweise brauchen, oder

b) eine gesetzliche (z.B. steuerrechtliche oder handelsrechtliche) Aufbewahrungsfrist besteht.

lll. Erhebung von personenbezogen Daten bei Besuch unserer Webseite

1. Bei der ausschlieBlich  informatorischen Nutzung unserer Webseite, also dann, wenn
Sie unsere  Webseite nur zum Abruf von Informationen besuchen, ist es grundsatzlich
nicht erforderlich, dass Sie personenbezogene Daten angeben. In einem  solchen Fall
erheben und verwenden wir vielmehr nur diejenigen Daten, die  uns lhr Internetbrowser an
unseren Server Ubermittelt. Die nachfolgenden  Daten werden bei lhrem Besuch auf unserer
Webseite erhoben und verwendet:

- (Anonymisierte) IP-Adresse

- Datum und Uhrzeit des Abrufs unserer Webseite

- Zeitzonendifferenz zur Greenwich Mean Time (GMT)

- Inhalt der Anforderung (konkrete Seite)

- Zugriffsstatus / HTTP-Statuscode

- jeweils Ubertragene Datenmenge

- Webseite, von der die Anforderung kommt

- Browser

- Verwendetes Betriebssystem und dessen Oberflache

- Sprache und Version der Browsersoftware

- ggfs. weitere Daten, die erhoben und verwendet werden

- Die vorgenannten Daten sind fir ~ uns geman Art. 6 Abs. 1 S.1 lit. f) DS-GVO technisch
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erforderlich um eine  vollumfangliche Funktionalitat und Stabilitdt unserer Webseite zu
gewabhrleisten. Zudem dienen diese auch dem Schutz unserer  Datenverarbeitungssysteme
gegen unerlaubte Zugriffe. Die vorgenannten  Daten werden ausschlief3lich zu statistischen
Zwecken gewonnen und nach ~ Wegfall der vorgenannten Zwecke zur Léschung gebracht.
Die Daten kbnnen  keiner Person zugeordnet werden und es erfolgt auch keine
Zusammenfihrung  dieser Daten mit anderen Datenquellen.

IV. Anfragen per Kontaktformular und E-Mail

1. Unser Kontaktformular soll lnnen  die M&glichkeit geben, sich mit uns in Verbindung zu
setzen. Wir bendtigen  zur Bearbeitung Ihrer Anfrage die folgenden Daten: Name, E-Malil,
Telefonnummer, optional angegebene Daten im Freitext, welche wir je nach  Anfrageinhalt
fOr die unter Il. genannten Zeitpunkten gespeichert. Die  Verarbeitung der in das
Kontaktformular eingegebenen Daten erfolgt je nach  Anfrageinhalt auf Grundlage lhrer
Einwilligung geman Art. 6 Abs. 1 lit. a) DS-GVO oder geman Art. 6 Abs. 1 lit. b) DS-GVO
soweit vertragliche  Erflllungspflichten oder die Durchfiihrung vorvertraglicher MalB3nahmen

bestehen.

2. Darlber hinaus besteht fir Sie  auch die Méglichkeit mit uns per E-Mail Kontakt
aufzunehmen. In einem  solchen Fall werden von uns lhre E-Mail Adresse und die anderen
von Ihnen  freiwillig Ubermittelten Daten je nach Anfrageinhalt fir die unter [I.  genannten
Zeitpunkten gespeichert. Die Verarbeitung der per E-Mail ~ eingegebenen Daten erfolgt je
nach Anfrageinhalt auf Grundlage lhrer  Einwilligung geman Art. 6 Abs. 1 lit. a) DS-GVO oder
gemaf Art. 6 Abs. 1 lit. b) DS-GVO soweit vertragliche Erflllungspflichten oder die
Durchfihrung vorvertraglicher Maf3nahmen bestehen.

V. Registrierung auf unserer Webseite

1. Es besteht die Mdglichkeit, sich  im Rahmen unseres Angebots zu registrieren. Hierbei
werden in einer  Eingabemaske die folgenden Daten an uns Gbermittelt und gespeichert:
Vorname, Nachname, E-Mail. Eine Weitergabe an Dritte erfolgt nicht. Die  Registrierung dient
uns daftr, lhnen Inhalte oder Leistungen anzubieten,  die aufgrund der vorgehaltenen Inhalte
und Leistungen ausschlieBlich  registrierten Personen bereitgehalten werden kdnnen. Ihre
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Ubermittelten  Daten werden wahrend der Registrierungsdauer gespeichert und je nach
Registrierungsinhalt fir die unter Il. genannten Zeitpunkten gespeichert.

2. Rechtsgrundlage fir die  Verarbeitung lhrer Daten ist Art. 6 Abs.1 S.1 lit. a) DS-GVO
oder soweit  vertragliche Erflllungspflichten oder die Durchfiihrung vorvertraglicher
MaBnahmen bestehen geman Art. 6 Abs. 1 lit. b) DS-GVO.

VI. Einsatz von Social Media Plug-ins

1. Immobilienscout

a) Wir verwenden auf unserer Webseite die Immobilienangebote von Immobilienscout24.
Anbieter von Immobilienscout ist die Immobilien Scout GmbH, Andreasstr. 10, 10243 Berlin.

b) Die auf unserer Webseite aufgefihrten Immobilienangebote werden unmittelbar durch
Immobilienscout bereitgestellt und in unser Angebot eingebunden. Es besteht die Moglichkeit
eine Anfrage Uber ein Kontaktformular zu versenden. Fir eine solche Anfrage ist es
erforderlich, dass Sie lhren Vornamen, Ihren Nachnamen, |lhre E-Mail-Adresse, lhre Stral3e,
Ihre Hausnummer, Ihre Postleitzahl als auch Ihren Wohnort angeben. Wir erhalten Ihre Anfrage
nicht unmittelbar. Die Daten werden von Immobilienscout gespeichert und uns sodann
ubermittelt. Ihre Daten, die uns im Rahmen der Kontaktanfrage von Immobilienscout Gbermittelt
worden sind, werden von uns je nach Anfrageinhalt fir die unter Il. genannten Zeitpunkten
gespeichert. Wir haben weder Einfluss auf die erhobenen Daten und
Datenverarbeitungsvorgange von Immobilienscout, noch sind uns der volle Umfang der
Datenerhebung, die Zwecke der Verarbeitung und die Speicherfristen bekannt. Auch zur
Léschung der erhobenen Daten durch Immobilienscout liegen uns keine Informationen vor.

c) Rechtsgrundlage flr die Nutzung von Immobilienscout ist Art. 6 Abs. 1 S.1 lit. f) DS-GVO.
Durch die Einbindung von Immobilienscout bieten wir Ihnen die Méglichkeit, mit dem Angebot
der Immobilien Scout GmbH zu interagieren. Durch diesen Service verbessern wir unsere
Webseite und gestalten diese fur Sie interessanter.
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Weitere Informationen zum Datenschutz von Immobilienscout24 erhalten Sie Uber den
folgenden Link: https://www.immobilienscout24.de/agb/datenschutz.h... .

VIl. Google reCAPTCHA

1. Zum Schutz unserer  Eingabeformulare benutzen wir Google reCAPTCHA. Bei
reCAPTCHA handelt es  sich um einen Dienst der Google Inc., Amphitheatre Parkway,
Mountain View,  CA 94043, USA.

2. reCAPTCHA ermdglicht es uns zu  unterscheiden, ob der jeweilige
Verarbeitungsvorgang auf einer  menschlichen Eingabeaufforderung oder einer
automatisierten maschinellen  Veranlassung (sog. ,Bot“) beruht. Durch die Verwendung von
reCAPTCHA  werden lhre IP-Adresse als auch weitere |hr Nutzungsverhalten betreffende
Daten von Google erhoben und gespeichert. Durch die IP-Anonymisierung auf  unserer
Webseite wird lhre IP-Adresse von Google innerhalb von  Mitgliedstaaten der Européischen
Union oder in anderen Vertragsstaaten des ~ Abkommens Uber den Europaischen
Wirtschaftsraum (EWR) zuvor geklrzt. Nur  in Ausnahmeféllen wird die volle IP-Adresse an
einen Server von Google in  den USA Ubertragen und dort gekirzt. Die erhobene und an
Google  Ubermittelte gekirzte IP-Adresse wird nur dann mit anderen Daten von  Google
zusammengefihrt, wenn Sie zur Zeitpunkt der Nutzung von Google  reCAPTCHA in Ihrem
Google-Konto angemeldet sind. Sofern sie dieses nicht  wilinschen, missen Sie sich vor der
Nutzung von Google reCAPTCHA aus lhrem  Google-Konto abmelden. reCAPTCHA wird
gleichzeitig zum Digitalisieren von  Bachern, Zeitschriften und von Hausnummern und
StraBennamen aus Google  Street View verwendet.

3. Rechtsgrundlage fir die  vorgenannte Speicherung lhrer Daten ist Art. 6 Abs. 1 lit. f)
DS-GVO. Wir  nutzen Google reCAPTCHA zum Schutz vor automatisierten maschinell
veranlassten Eingabeaufforderungen um so die Funktion und Stabilitdt ~ unserer Webseite zu
gewabhrleisten.

Weitere Informationen zum Datenschutz von Google erhalten Sie Uber den folgenden Link: htt
ps://www.google.com/intl/de/policies/privacy/

5/10


https://www.immobilienscout24.de/agb/datenschutz.html
https://www.google.com/intl/de/policies/privacy/
https://www.google.com/intl/de/policies/privacy/

Datenschutzerklarung und Cookies

Geschrieben von: Administrator
Montag, den 16. Juli 2018 um 09:00 Uhr - Aktualisiert Montag, den 16. Juli 2018 um 09:40 Uhr

VIII. Ilhre Rechte

1. Sie haben gegenlber uns folgende  unentgeltliche Rechte hinsichtlich der Sie
betreffenden personenbezogenen  Daten:

- Recht auf Auskunft (Art. 15 DS-GVO),

- Recht auf Berichtigung oder Léschung (Art. 16 und Art. 17 DS-GVO),

- Recht auf Einschrankung der Verarbeitung (Art. 18 DS-GVO),

- Recht auf DatenUbertragbarkeit (Art. 20 DS-GVO),

- Recht auf Widerspruch gegen die Verarbeitung (Art. 21 DS-GVO).

- Sie haben zudem das Recht, sich  bei einer Datenschutz-Aufsichtsbehérde Uber die
Verarbeitung Ihrer  personenbezogenen Daten durch uns zu beschweren.

B. Einsatz von Cookies

1. Wir verwenden Cookies bei der  Nutzung unserer Webseite. Cookies sind kleine
Textdateien, die im Rahmen  |hres Besuchs unserer Internetseiten von unserem Webserver
an lhren  Browser gesandt und von diesem auf Inrem Rechner fUr einen spateren Abruf
vorgehalten werden. Cookies dienen neben der Ermittlung der ~ Nutzungshaufigkeit und
Nutzeranzahl sowie der Analysierung der  Verhaltensweisen unserer Webseitennutzung auch
dazu, unseren  Webseitenauftritt insgesamt nutzerfreundlicher zu gestalten.

2. Wir nutzen Cookies, um unseren  Webseitenauftritt nutzerfreundlicher zu gestalten
(sog. ,Notwendige = Cookie“). Ohne eine Nutzung dieser Cookies kénnen wir ansonsten
weder die  Zahl der eindeutigen Benutzer auf unserer Webseite feststellen noch Ihnen
bestimmte Funktionen bereitstellen. Darlber hinaus nutzen wir fir unseren ~ Webseitenauftritt
auch Cookies, die z.B. eine Analysierung des  Surfverhaltens erméglichen. Sofern andere als
,notwendige Cookies®  eingesetzt werden, finden Sie diese mit weiteren Informationen im
Folgenden unserer Datenschutzerklarung.

3. Durch entsprechende Einstellungen  in lhrem Browser kénnen Sie selbst bestimmen,
ob durch uns Cookies gesetzt  und abgerufen werden dirfen. Sofern Sie dieses nicht
winschen, kénnen Sie  in lhrem Browser das Speichern von Cookies deaktivieren, eine
Cookie-Setzung auf ausgewahlte Webseiten beschranken oder in Ihrem Browser  solche
Voreinstellungen vorzunehmen, dass eine automatische ~ Benachrichtigung erfolgt, sobald ein
Cookie gesetzt werden soll. Wir ~ mdéchten Sie darauf hinweisen, dass es unter Umstanden flr
den vollen  Funktionsumfang unserer Webseite aus technischen Grinden erforderlich sein
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kann, dass Sie die vorgenannten Cookies in lhrem Browser zulassen.
4. Wir verwenden die folgenden  Cookies von Drittanbietern:

a) Google Analytics

aa) Unsere Webseite verwendet Google Analytics. Bei Google Analytics handelt es sich um
einen Webanalysedienst der Google Inc., Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043,
USA.

bb) Google Analytics setzt Cookies, um so eine Analyse |Ihrer Benutzung unserer Webseite zu
ermoglichen. Die durch das Cookie erzeugten Informationen Gber |hre Benutzung dieser
Webseite werden in der Regel an einen Server von Google in den USA Ubertragen und dort
gespeichert.

cc) Wir weisen Sie darauf hin, dass unsere Webseite Google Analytics um den Code
,=anonymizelp“ erweitert hat, um eine anonymisierte Erfassung von IP-Adressen (sog.
IP-Masking) zu gewahrleisten. Durch die Aktivierung der IP-Anonymisierung auf unserer
Webseite, wird lhre IP-Adresse von Google innerhalb von Mitgliedstaaten der Européischen
Union oder in anderen Vertragsstaaten des Abkommens Uber den Europaischen
Wirtschaftsraum (EWR) zuvor geklrzt. Nur in Ausnahmeféllen wird die volle IP-Adresse an
einen Server von Google in den USA Ubertragen und dort gekirzt. In unserem Auftrag wird
Google diese Informationen benutzen, um Ihre Nutzung der Webseite auszuwerten, um Reports
Uber die Webseitenaktivitdten zusammenzustellen und um weitere mit der Webseitennutzung
und der Internetnutzung verbundene Dienstleistungen gegeniber dem Webseitenbetreiber zu
erbringen. Die im Rahmen von Google Analytics von Ihrem Browser Gbermittelte IP-Adresse
wird nicht mit anderen Daten von Google zusammengefihrt.

dd) Diese Webseite verwendet Google Analytics dazu, Daten aus Double-Click-Cookies und
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auch AdWords zu statistischen Zwecken auszuwerten. Sie kénnen diese Verwendung Uber den
Anzeigenvorgaben-Manager unter https://www.google.com/settings/ads/onweb/?hl=de
deaktivieren.

ee) Sie kénnen dartiber hinaus die Erfassung der durch das Cookie erzeugten und auf lhre
Nutzung der Webseite bezogenen Daten (inkl. lhrer IP-Adresse) an Google sowie die
Verarbeitung dieser Daten durch Google verhindern, indem Sie das unter dem folgenden Link
https://tools.google.com/dIpage/gaoptout?hl=de

verfigbare Browser-Plugin herunterladen und installieren. Sie kénnen die Erfassung durch
Google Analytics auch dadurch verhindern, dass Sie auf folgenden Link klicken. Es wird ein
Opt-Out-Cookie gesetzt, der die zuklnftige Erfassung lIhrer Daten beim Besuch dieser
Webseite verhindert:

Google Analytics deaktivieren

ff) Rechtsgrundlage flr die Nutzung von Google Analytics ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f) DS-GVO.
Wir nutzen Google Analytics, um die Nutzung unserer Webseite analysieren und regelmafig
verbessern zu kdnnen. Uber die gewonnenen Statistiken kdnnen wir unser Angebot verbessern
und fur Sie als Nutzer interessanter ausgestalten.

Néahere Informationen zu Nutzungsbedingungen und Datenschutz finden Sie unter https://www
.google.com/analytics/terms/de.html

bzw. unter

https://www.google.com/intl/de/analytics/privacyov...

b) Google Fonts

Auf dieser Webseite haben wir zur Darstellung bestimmte, von Google bereitgestellte
Schriftarten (Fonts) eingebunden. Beim Aufruf einer Seite |adt Ihr Browser diese Schriftarten
von einem Google-Server. Dabei wird lhre IP-Adresse samt URL (Internetadresse) der bei uns
aufgerufenen Internetseite, die Sie besucht haben, an einen Server der Firma Google
ubertragen. Wenn Sie in lhrem Google-Account eingeloggt sind, ermdglichen Sie Google, lhr
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Surfverhalten direkt Ihrem persdnlichen Profil zuzuordnen. Dies kénnen Sie unter Umstéanden
verhindern, indem Sie sich aus lhrem Google-Account ausloggen.

Google ist unter dem Privacy-Shield-Abkommen zertifiziert und bietet hierdurch eine Garantie,
das europaische Datenschutzrecht einzuhalten ( https://www.privacyshield.gov/participant?id=
2zt000000001L5AAI&amp;status=Active ).

Q

Weitere Informationen zu diesen Google Schriftarten finden Sie unter https://developers.googl
e.com/fonts/faq und in
der Datenschutzerklarung von Google unter

https://www.google.com/policies/privacy

c) Facebook Pixel

aa) Unsere Webseite verwendet Facebook Pixel. Bei Facebook Pixel handelt es sich um einen
Webanalysedienst der Facebook Inc., 1601 S. California Ave., Palo Alto, CA 94304, USA.

bb) Im Rahmen der Nutzung unserer Webseite setzen wir einen sog. Besucheraktions-Pixel des
sozialen Netzwerks Facebook auf Inrem Rechner. Dadurch kann Ihr Verhalten nachvollzogen
werden, wenn Sie auf eine Facebook-Werbeanzeige klicken und dadurch auf unsere Webseite
weitergeleitet werden. Der Dienst hilft entsprechend, die Wirksamkeit von
Facebook-Werbeanzeigen zu analysieren und auszuwerten, um kinftige WerbemafBnahmen zu
optimieren. Fir uns bleiben die Daten vollstandig anonym und lassen keinen Rickschluss auf
die jeweilige Person zu. Die Daten werden aber von Facebook gespeichert und verarbeitet,
wodurch eine Verbindung der Daten zu dem jeweiligen Facebook-Profil des Nutzers hergestellt
wird.

cc) Soweit Sie diesem Verfahren widersprechen méchten, klicken Sie bitte auf den
nachfolgenden Link: https://optout.aboutads.info/#/ .
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dd) Rechtsgrundlage fiir die Nutzung von Facebook Pixel ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f) DS-GVO.
Die Nutzung von Facebook Pixel erfolgt aufgrund unseres berechtigtes Interesses an der
Analyse, Optimierung und wirtschaftlichen Betriebes unseres Angebots.

Nahere Informationen zum Datenschutz finden Sie flr Facebook Pixel unter: https://www.adob
e.com/de/privacy/policy.html

Q_armen Mensler
Otzstr. 1a
83730 Fischbachau

Telefon
08028 909383

E-Mail
info@wohnungsabrechnung.de
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